
口コミ調査詳細（ニキビ跡治療）

▼調査概要

調査方法 クロス・マーケティングQiQUMO

調査対象 ニキビ跡治療の経験がある10代～60代の500人

調査期間 2023/7/11~2023/7/13

▼質問項目

Q1 実際にニキビ跡治療をしたクリニックを教えてください。

Q2 Q1で回答したニキビ跡治療で利用したクリニックについて、行ってよ
かったところやおすすめポイント、改善してほしいところをなるべく詳しく

教えてください。 - よかったところ（おすすめポイント）

Q3 Q1で回答したニキビ跡治療で利用したクリニックについて、行ってよ
かったところやおすすめポイント、改善してほしいところをなるべく詳しく

教えてください。 -改善してほしいポイント

Q4 Q1で回答したニキビ跡治療で利用したクリニックについて、行ってよ
かったところやおすすめポイント、改善してほしいところをなるべく詳しく

教えてください。 - Q1で「その他」と回答した方は、クリニック名を記入し
てください。

Q5 Q1で回答したクリニックの各項目に対する満足度をそれぞれ教えてく
ださい。 ／ 接客の満足度を教えてください

Q6 Q1で回答したクリニックの各項目に対する満足度をそれぞれ教えてく
ださい。 ／ 雰囲気の満足度を教えてください

Q7 Q1で回答したクリニックの各項目に対する満足度をそれぞれ教えてく
ださい。 ／ 施術中の対応の満足度を教えてください

Q8 Q1で回答したクリニックの各項目に対する満足度をそれぞれ教えてく
ださい。 ／ コストの満足度を教えてください

Q9 Q1で回答したクリニックの各項目に対する満足度をそれぞれ教えてく
ださい。 ／ 予約の取りやすさの満足度を教えてください

Q10 Q1で回答したクリニックの各項目に対する満足度をそれぞれ教えてく
ださい。 ／ 立地の満足度を教えてください

Q11 Q1で回答したクリニックの各項目に対する満足度をそれぞれ教えてく
ださい。 ／ 保証制度やアフターフォローの満足度を教えてください

▼調査クリニック



● 品川美容外科

● 湘南美容クリニック

● 共立美容外科

● アクネクリニック

● 聖心美容クリニック

● その他


